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POLÍTICA DE PRIVACIDADE DE DADOS – INSTITUTO SUSTENTE 
 
O Instituto Brasileiro para o Desenvolvimento Sustentável, ora denominado Instituto SUSTENTE, 
elaborou esta Política de Privacidade (“Política”) para que você (“Usuário”) entenda como tratamos os 
seus dados pessoais ao navegar pelo nosso website: https://www.sustente.org.br  
(“Site”). Classificam-se como (“Usuário”) todas as pessoas que de alguma forma acessam ou navegam 
pelo nosso Site. 
Esta Política reafirma nosso compromisso com a segurança, a privacidade e a transparência no 
tratamento de suas informações e dados pessoais, descrevendo como os coletamos e tratamos quando 
o nosso Site é acessado. Os termos desta Política se aplicam aos Usuários do nosso Site. 
Esta Política poderá ser atualizada a qualquer tempo, pelo Instituto SUSTENTE, mediante aviso 
no Site.  

 
QUAIS DADOS PESSOAIS COLETAMOS? 

 
O Instituto SUSTENTE poderá coletar as informações inseridas voluntariamente pelo Usuário 
no website, quando do preenchimento de formulários pelo Usuário. 
Deste modo, há o tratamento de dados pessoais a) fornecidos pelo próprio Usuário e b) coletados 
automaticamente. 
Dados Fornecidos pelo Usuário: 
Caso o Usuário deseje realizar a sua inscrição para qualquer Processo Seletivo realizado pelo Instituto 
SUSTENTE, cada usuário cria uma senha de acesso, que passa a ser requerida, juntamente com o 
CPF informado em seu cadastro, e autenticada nos demais acessos ao website, sendo certo que essa 
identificação, para os fins de direito, serve como assinatura de concordância com qualquer proposta 
feita neste website. O mesmo CPF não poderá ser cadastrado por mais de um usuário no sistema. Será 
necessário o preenchimento do campo “Faça sua Inscrição”, exibido na aba de “Concursos em aberto” 
do Site, podendo ser solicitado alguns ou todos os dados pessoais abaixo: 

• Nome completo 
• Nacionalidade 
• UF – Naturalidade 
• Município –Naturalidade 
• CPF 
• RG 
• Data de Nascimento 
• Sexo 
• Estado Civil 
• Cor/Raça 
• E-mail 
• Número de telefone/DDD 
• Número de celular/DDD 
• Endereço residencial completo (CEP, endereço, número, complemento, bairro, Cidade e UF) 
• Formação (nível de escolaridade, instituição de ensino superior, ano de conclusão do curso, 

período em andamento, área de formação) 
Os dados pessoais coletados serão utilizados para que o Instituto SUSTENTE obtenha dados gerais 
para cadastro visando à elaboração de listas de presença e outros materiais de identificação 
necessários ao planejamento, organização e execução do certame especificado na inscrição, possíveis 
elaboração de certificados, elaboração de pesquisas específicas vinculadas à natureza da atividade, 
sempre preservando o anonimato do Usuário; viabilizar contatos com o Usuário para confirmar 
inscrições, dados ou solicitar complementações necessárias, anunciar editais e outras informações de 
interesse do Usuário; e, por fim, para viabilizar a relação entre o Usuário e o Instituto SUSTENTE  
naquilo que for pertinente à atividade objeto da coleta de dados pessoais. 
 
 
Dados Coletados Automaticamente: 
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O Instituto SUSTENTE pode coletar dados automaticamente sempre que o Usuário visitar e/ou interagir 
com o nosso Site, para tal utilizamos a tecnologia de cookies. Para saber mais sobre os cookies que 
utilizamos, confira o Cookies desta Política. 
  

COM QUEM COMPARTILHAMOS OS DADOS PESSOAIS DO USUÁRIO? 
 

Como parte usual da condução dos nossas atividades e serviços, compartilharemos os dados pessoais 
dos Usuários apenas com os nossos profissionais devidamente autorizados para fornecer o(s) 
serviço(s) solicitado(s), respeitando os princípios previstos na legislação aplicável. Todo acesso aos 
dados pessoais preservará a confidencialidade do Usuário, conforme os termos desta Política. 

De todo modo, o Instituto SUSTENTE, para se resguardar e proteger seus direitos poderá acessar, ler, 
preservar e fornecer quaisquer dados e informações sobre o Usuário, incluindo interações suas, caso 
sejam necessários para: 

• Cumprimento de obrigação legal, ordem judicial ou requisição de autoridades administrativas que 
detenham a devida competência para tanto; 

• Cumprimento ou aplicação de outros acordos e/ou contratos; 
• Proteção dos direitos, da propriedade e da segurança o Instituto SUSTENTE, bem como de nossos 

profissionais ou prestadores de serviços. 
  

POR QUANTO TEMPO OS DADOS PESSOAIS SERÃO ARMAZENADOS? 
 

O Instituto SUSTENTE manterá os dados pessoais do Usuário do Site pelo tempo que for necessário 
para cumprir com as finalidades para as quais eles foram coletados, inclusive para fins de cumprimento 
de quaisquer obrigações legais, contratuais, de prestação de contas ou requisição de autoridades 
competentes. 
Todos os dados pessoais coletados serão excluídos dos servidores do Instituto SUSTENTE quando o 
Usuário assim requisitar ou quando estes não forem mais necessários ou relevantes para oferecermos 
os nossos serviços, salvo se houver qualquer outra razão para a sua manutenção, como eventual 
obrigação legal de retenção de dados, ou necessidade de preservação destes para resguardo de 
direitos. 
Para determinar o período de retenção adequado para os dados pessoais, o Instituto SUSTENTE 
considera a quantidade, a natureza e a sensibilidade desses dados, o risco potencial de ocorrência de 
danos decorrentes do uso não autorizado ou da divulgação, a finalidade de processamento deles e, 
ainda, se a instituição pode alcançar tais propósitos por meio de outros meios, bem como os requisitos 
legais aplicáveis. 

COMO PROTEGEMOS INFORMAÇÕES E DADOS PESSOAIS DO USUÁRIO? 
 

O Instituto SUSTENTE preza pela segurança e privacidade das informações dos usuários que acessam 
o seu Site e emprega medidas técnicas de segurança e organizacionais para proteger informações e 
dados pessoais do Usuário. Os dados são armazenados em servidores exclusivos do Instituto 
SUSTENTE. Esses servidores são mantidos em locais seguros e controlados, seguindo rigorosos 
padrões de controle de acesso. 

O Instituto SUSTENTE se esforça para proteger a privacidade dos dados pessoais e demais 
informações que são armazenadas. Porém, o uso não autorizado de contas, falhas de hardware ou 
de software, assim como outros fatores pode comprometer a segurança dos dados pessoais do Usuário 
a qualquer momento. Neste sentido, nenhuma transmissão pela internet pode ser garantida como 
completamente segura. 
Consequentemente, o Instituto SUSTENTE, terceiros, provedores de serviços e seus respectivos 
profissionais e agentes não representam, autorizam ou garantem que informações pessoais estarão 
protegidas contra invasão de “hackers” ou de qualquer outra forma ou dispositivo desautorizado no 
ambiente da internet. Nosso compromisso de adotar as melhores práticas não impede, contudo, que 
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falhas possam acontecer motivadas por caso fortuito ou por força maior, especialmente por ação 
criminosa de terceiros. 
 
O Instituto SUSTENTE não faz uso comercial das informações coletadas. O compartilhamento ou 
transferência de dados pessoais a terceiros será precedido de autorização judicial ou expressa previsão 
legal. 

LINKS EXTERNOS 
 

O Instituto SUSTENTE  se responsabiliza exclusivamente pelas informações disponíveis em 
seu Site. Links para sites externos têm suas próprias politicas de privacidade e termos de uso. 
Dessa forma, o Instituto SUSTENTE  não possui controle sobre os conteúdos e politicas de 
privacidade de sites externos. 

COOKIES 
 

A utilização de Cookies pelo Site tem como objetivo aperfeiçoar a navegação. Cookies são pequenos 
arquivos de texto que são gravados em seu computador quando o Usuário acessa sites na internet, com 
a finalidade de identificar o computador, personalizar os acessos do usuário e obter dados de acesso. É 
atribuído individualmente a cada computador ou celular do Usuário e não transfere qualquer tipo de 
vírus ou malware para o dispositivo do Usuário, atuam meramente como registros das atividades e das 
preferências do Usuário, atualizados sempre que o website for acessado. 
A maioria dos navegadores permite por configuração, o uso de cookies automaticamente nos seus 
dispositivos, o Usuário pode bloqueá-los, mas isso pode impedir que algumas páginas do Site sejam 
exibidas corretamente. Caso deseje, o Usuário pode consultar as instruções de seu navegador para 
realização da configuração citada. 
 

DIREITOS DO USUÁRIO 
 

O Usuário poderá fazer solicitações relativas a seus dados pessoais tratados pelo Instituto SUSTENTE 
encaminhando um e-mail para contato@sustente.org.br. No entanto, mesmo em caso de requisição de 
exclusão, será respeitado o prazo mínimo de guarda de informações de usuários de aplicações 
de internet determinado pela legislação brasileira. 
Caso necessite de qualquer auxílio para exercer seus direitos, o Usuário poderá entrar em contato com 
o Instituto SUSTENTE.  

ATUALIZAÇÕES DA POLÍTICA DE PRIVACIDADE DO SUSTENTE 
 

Esta Política poderá ser atualizada, visando oferecer ao Usuário mais segurança, além de melhorar o 
provimento do Site. Toda e qualquer alteração será veiculada neste espaço cabendo aos usuários 
ficarem atentos às mudanças. 

LEGISLAÇÃO E FORO 
 

Esta política é regida, interpretada e executada de acordo com as Leis da República Federativa do 
Brasil, especialmente a Lei nº 13.709/2018, independentemente das Leis de outros estados ou países. 
Fica eleito o foro da capital do estado de Pernambuco como único competente para dirimir qualquer 
dúvida decorrente deste instrumento. 

 
 

Política de Privacidade – INSTITUTO SUSTENTE – Versão 04 – 30/06/2022 
 

mailto:contato@sustente.org.br
http://www.sustente.org.br/
mailto:contato@sustente.org.br

